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Systeem uitleg met pc
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Systeem boekje met QR-codes
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V 2024 11 25

Google App Chrome App

Tekst en brieven vertalen met Lens 

Browser



Belangrijke informatie over leefloon
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Jouw assistent contacteren
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voornaam.familienaam@roeselare.be

• Gemakkelijke vraag: rap Antwoord

• Moeilijke vraag: Antwoord <7 dagen

NIET DRINGEND: EMAIL DRINGEND = BELLEN

-> Direct 051/80XXXX

-> 051/805900:
we bellen je terug

< 2 dagen.



3x

1 keer je boodschap inspreken is ok
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1x       =



Soms doen wij jouw betalingen met 
je geld en ontvang jij leefgeld.
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Leefgeld ligt vast in een plan. 

De vervanger van je 

maatschappelijk werker volgt

altijd dit plan.



Waar en bij wie woon je?
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Geen contact = geen steun
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Buiten België: informeer jouw assistant!

10

Max 4 weken / jaar



Mijn assistent maakt een dossier
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Geen agressie!



Het comité beslist, ik kan gehoord worden
in het Nederlands
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Nederlands



Beslissing: <30 dagen
Dringende hulp wanneer nodig

30 d 
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Documenten verblijf nog niet vervallen
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Steun krijgen = contract maken
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Werkbereidheid = actief stappen zetten
Hoofddoel = werken
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Zwanger = kinderopvang zoeken
= kunnen werken / naar de les gaan
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Hoe naar school of werk?
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Nederlands leren
Diploma halen om werk te vinden
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Aanwezig zijn / resultaten tonen
Afwezig zijn = bewijs verantwoorde reden
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Student en steun

Moet 23 dagen per jaar werken
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Wanneer heb je gewerkt / Wat heb je verdiend?
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Passief = einde steun
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welzijnswijzer.roeselare.be/
wie-helpt-mij-in-belgie
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30
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Ma 8.30 u. tot 12 u. 13 u. tot 18.30 u.
Di 8.30 u. tot 12 u. 13 u. tot 17 u.
Wo 8.30 u. tot 12 u. 13 u. tot 17 u.
Do 8.30 u. tot 12 u. 13 u. tot 17 u.
Vr 8.30 u. tot 12 u. 13 u. tot 15 u.
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Svetlana en Ali helpen je op weg als je nieuw bent:

• Svetlana: kan je bellen op 0490 66 01 57. 
Zij spreekt Engels, Russisch en Nederlands.

• Ali: kan je bellen op 0473 56 12 94. 
Hij spreekt Engels, Arabisch en Nederlands.
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PosThuis - nachtopvang
via Hugo Verrieststraat

Welzijnshuis
Gasthuisstraat 10

#RSL op Post: 
Brugsesteenweg 44

• ontmoeten – activiteiten –
bijleren
creatief zijn – …

• Kringwinkel vzw
• Sociale Kruidenier RSL vzw
• Nachtopvang PosThuis
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tijdelijk noodhulp: 
1x per week winkelen
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• Hulp krijgen bij je vragen over 
computer en smartphone

• Verschillenden punten in Roeselare
• gratis gebruik computers in de 

computerhoek om te surfen
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• Nederlands oefenen
• Roeselare leren kennen
• andere mensen ontmoeten
• gratis
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• samen koken
• gerechten leren kennen
• mensen leren kennen

• Kaap de keuken
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• Vind gratis en goedkope activiteiten op de activiteitenkalender:
https://welzijnswijzer.roeselare.be/kalender


