de DIGISCAN

Ik bekijk welke digitale
apparaten worden
gebruikt, of er
internettoegang is
en of je abonnement
passend is.

Ik luister naar je digitale
vaardigheden
en kan je indien nodig
doorverwijzen naar
passende ondersteuning
zoals digihulp of lessen.

Je ontvangt een gratis
digitaal hulpmiddel,
waar je kan kiezen tussen
een SD-kaart, kaartlezer,
powerbank, koptelefoon of
oplaadkabel

Nadien maak hiervan een
kort verslag en
vrijblijvend advies,
bijvoorbeeld over hoe je
kan besparen op je
telecom-factuur
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voor deze digiscan werd je aangemeld door:

De digiscan is bestemd voor personen met
beperkte digitale vaardigheden, financiéle
kwetsbaarheid of problemen met digitale
toegang thuis (bijvoorbeeld Wifi)

Bij een digiscan ga ik samen met jou je
situatie bekijken.

Dit gaat over je telecomfactuur, je toestellen
en dingen waarover je vragen hebt.
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